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オンライン相談をご利用上の注意点

ご利用にあたって、以下の点を御了承ください

１．予約は、ホットラインへお電話ください。その際、オンライン相談希望と
お伝えください。相談日時を後日こちらから、連絡させていただきます。

２．状況に応じて、来所しての相談をお願いする場合があります。

３．オンライン相談は、Zoomを使用します。通信料金は相談者のご負担
となります。ご家庭での通信環境により、通信料が高額になる場合が
あります。

4. オンライン相談で使用するZoomは、Zoomアプリをダウンロードして
相談していただくか、パソコン機器等を利用し、インターネットブラウザ
からZoomを使用して相談していただきますようお願いします。

5.オンライン相談は、保護者とお子さんのお二人に面接を行うことを原
則とします。保護者とお子さん同時の面接はZoomのブレイクアウト
ルームを利用する場合があります。

6.その他、ご不明点は初回面接時時にお尋ねください。
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